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¢ Como podria ayudar un sistema interactivo a reforzar el
recuerdo de los aromas en pacientes con déficit olfativo?
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Resumen

La percepcion de olores estd intimamente vinculada con nuestra
evolucion y supervivencia, pero también con nuestra capacidad de
recordar. Las alteraciones del olfato estan cobrando mayor interés
en la comunidad médica. Sin embargo, ;Cémo podrian ayudar las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC’s) aunado a
la Interaccion Humano Computadora (IHC) en el recuerdo de los
aromas? Para contestar a esta pregunta se ha realizado una extensa
investigacion sobre las posibles causas que provocan la presencia
de algun trastorno olfativo. La conclusion a la que se ha llegado es
que mejorando las técnicas de identificacion de olores, utilizando
sistemas informaticos interactivos desarrollados a su vez con la
Metodologia Disefio Centrado en el Usuario (UCD), se podria
estimular la memoria y asi lograr reconocer dichos los olores.
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1 Introduccion
La visién, el tacto, el oido, el gusto y el olfato son los cinco
sentidos que las personas utilizan para recuperar informacion de
su entorno [8]; sin embargo, el cerebro por medio de otros
canales, como el equilibrio, puede lograr recoger informacion. La
tecnologia y la ciencia en los dltimos tiempos, han enfocado sus
esfuerzos en las personas que carecen de alguno de estos sentidos,
ayudando en cierta manera a mejorar su calidad de vida [4].
Lamentablemente en México, seglin encuestas realizadas por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) el 2 % de
la poblacién (alrededor de 2.4 millones de personas) padecen
alguna disfuncién olfativa [6].En la actualidad, en las
comunicaciones y las tecnologias virtuales, el sentido del olfato
no es considerado o se estimula incorrectamente, debido a que los
odorantes no controlados se presentan en el espacio fisico que
rodea al usuario [11].
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En IHC, sin embargo, el olor es un medio casi inexplorado.
Hay razones para esto: dificultades técnicas para emitir olor a la
demanda, dificultades quimicas para crear aromas precisos Yy
agradables, y problemas de enfoque y direccion de la
investigacion [15]. Los sistemas informaticos convencionales
utilizan la percepcion visual y auditiva para transmitir
informacion a sus usuarios, ya que la olfaccion se considera
cominmente como una modalidad sensorial menor. Como
resultado, muchos sistemas no tienen habilidad olfativa en
absoluto. Sin embargo, los olores son extremadamente
evocadores; también pueden cambiar la atencion, agregar
novedad, mejorar el estado mental y agregar presencia [1].

Pero entonces, ¢cual es el motivo detras de la deficiencia del
olfato como un canal de interaccion? Para entender esto, uno debe
profundizar en la investigacion actual de la usabilidad de pantallas
olfativas. Parece razonable que agregar el sentido del olfato a un
entorno virtual (EV) mejoraria la presencia o "realidad" del
entorno. El nervio olfativo es el Unico 6rgano sensorial que
conecta el mundo externo directamente con el cerebro, en
particular con el sistema limbico [15].

El sistema limbico estd compuesto de estructuras
involucradas en la emocién, la motivacion y la asociacion
emocional con la memoria. Desde el punto de vista evolutivo, el
sistema limbico es una de las estructuras méas antiguas en el
cerebro y ha evolucionado como parte del sentido olfativo (olfato)
[14].En comparacion con el oido y el ojo, la nariz humana (Figura
1) es mucho mas complicada, al menos con respecto a los
mecanismos responsables de la reacciéon primaria a un estimulo
externo [2].
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Figura 1. Anatomia de la nariz (Estructura detallada del
epitelio olfativo)
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Las caracteristicas mas importantes de los receptores
olfativos, y que los hacen tan dificiles de tratar en IHC [13], son
las mencionadas en la Tabla 1.
En este contexto ;qué ventajas aportarian las TICs aunado
con la IHC a las personas con discapacidad olfativa? De acuerdo
con Yanagida [15], son las siguientes:
= Favorecerian la autonomia personal a la hora de solucionar
problemas y tramites cotidianos.

= Mejoraria la autoestima gracias al uso de recursos tecnolégicos
para comunicarse, obtener informacibn o acceder a
oportunidades laborales.

Tabla 1. Caracteristicas que impiden la elaboracién de una
interfaz olfativa [1].

Caracteristica Descripcion

Adaptacion Si los receptores se encuentran expuestos por
un tiempo prolongado a un mismo olor, puede

que pierda sensibilidad olfativa.

Gran variacion
individual

Sensibilidad del olor, pues dificulta el disefio
de interfaces olfativas universales.

Tabla 2. Tabla comparativa. Técnicas mas usadas para
estimulacion del olfato [5] [2] [9].

Técnicas de ¢ Qué hace? ¢ Qué ¢ Qué parte
estimulacion herramientas de la
del olfato de TI utiliza memoria
estimula?
Prueba de Utiliza la técnica de Ninguna Memoria a
identificacion | “rascary oler” con la corto plazo
de olores ayuda de 40 aromas
Universidad micro encapsulados, la
de respuesta es opcion
Pensilvania maltiple.
UPSIT
UNAM Ademas de percibir el Ninguna Memoria a
olor las personas deben largo plazo
poder reconocerlo y Hipocampo
distinguirlo de otros.
Breve prueba | Version més corta de Ninguna Memoria a
para UPSIT, esta vez utiliza corto plazo
identificacion | 12 aromas
de olores
Prueba Deteccion, Ninguna Memoria a
“Sniffin’ discriminacion e corto plazo
Sticks identificacion de olores
mediante el uso de un
dispositivo dispensador
de olores tipo pluma.
Prueba para Prueba de identificacion Ninguna Memoria a
identificacion | con 8 aromas diferentes corto plazo
de olores de que se muestran al azar
San Diego en un intervalo de 45
segundos entre olores.
Test de olfato | Se le pide al paciente Ninguna Memoria a
de que manifieste cuando corto plazo
connecticut nota el olor quimico. Se
da por concluida la
prueba cuando detecta en
tres ocasiones el mismo
olor.
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= Los pondria en contacto de forma directa con asociaciones o
personas con discapacidad en su misma situacion con las que
podrian establecer redes colaborativas.

= Permitiria adaptar su hogar y sus tareas gracias al uso de
sistemas de apoyo para personas con discapacidad olfativa.

Para disefiar una aplicacion interactiva para el recuerdo de los
olores debemos plantearnos escenarios en los que es necesario
utilizar la aplicacion (Figura 2).

e

Cocina \\/

s
Al cocinar sus alimentos, Jennifer puede
escuchary ver cémo se cocina pero no saber
como huele.

Mientras Jennifer realiza las labores del hogar o se que
da dormida no puede percatarse de la fuga de gas, pues
no puede percibir dicho olor

Figura 2. Escenario: ama de casa realizando labores del
hogar. Modificado de Bitstrip© [3].

¢(Que se ha hecho hasta ahora en cuanto a sistemas
informaticos y sentido del olfato? (Tabla 2).

Nuestro objetivo es ayudar a pacientes con trastornos
olfativos a recordar el olor por medio de estimulacion cognitiva,
para ello, se disefiara un prototipo de una aplicacion de escritorio
donde el usuario (en este caso el paciente) realizara una serie de
actividades al mismo tiempo que es evaluado con cuestionarios.

2 Planteamiento del problema

El olfato es uno de los sentidos menos estudiados, aunque este sea
el responsable de que se almacene mayor informacidn en nuestra
memoria. Entonces, ¢Por qué si es un sentido tan importante para
nuestra vida diaria, este ha quedado en el olvido?

Segun datos presentados por Guarneros [10], las ciudades
mas pobladas de Meéxico nos proveen informacion relevante
acerca de los peligros de la contaminacion, ya que, se ha
encontrado dafio en la funcidn olfativa a causa de los altos indices
de contaminacion ambiental, con base a lo anterior, es de vital
importancia conocer la relevancia que este dafio podria tener en la
vida diaria. ¢(Se puede trabajar en la deteccion del olor con la
ayuda de los recuerdos? Claro, ya existen algunas técnicas para la
identificacion de olores [2], pero ninguna implementada con
herramientas de las TIC’s y mucho menos elaboradas tomando en
cuenta a sus usuarios.

Pero, {Coémo podrian ayudar las TIC’s e IHC a reforzar el
recuerdo de los aromas en pacientes con déficit olfativo? Hoy en
dia se ha establecido un fuerte lazo entre los sistemas informéticos
y la medicina, siendo esto una gran herramienta para realizar
simulacion computacional utilizando modelos mateméticos,
fisicos y quimicos para el desarrollo y evaluacién en la deteccion
de olores.

3 Solucion propuesta

El presente trabajo de investigacion se centra en uno de los cinco
sentidos que posee el cuerpo humano: el sentido del olfato. Si se
utiliza TIC’s e IHC para el desarrollo de un prototipo de software
que estimule la memoria mediante estimulacién cognitiva,
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entonces se ayudaria en la prevencion de la pérdida del olfato A
PACIENTES CON TRASTORNOS OLFATIVOS (Figura 3).
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Figura 3. Resultado esperado. Modificado de Bitstrip®©.

Cabe mencionar que la estimulacion cognitiva consistira en el
entrenamiento de la memoria, para ello la aplicacion contendra
ejercicios de lenguaje, atencion y memoria sobre olores que
percibia el usuario antes de perder el sentido del olfato,
tomaremos como referencia la Prueba de Evaluacion Cognitiva de
Montreal (MoCA) [12]. A continuacidn, se explica los pasos de la
Figura 3, los cuales son parte del resultado esperado de la propuesta:
a. Antes de comenzar el paciente tiene que realizar un cuestionario

de entrenamiento de memoria (evaluacion cognitiva mejorada de
Montreal version Universidad de la Cafiada UNCA), esto es
necesario para que el paciente pueda retener algin recuerdo y se
comience a estimular el hipocampo (memoria olfativa).

b. Al terminar la evaluacion cognitiva, el paciente podra acceder a
actividades para el recuerdo de los aromas, en él se mostraran
una serie de juegos uno de ellos similar al juego de memoria
pero con alimentos cotidianos y relacionaran colores con frutas
tipicas de la Region de la Cafiada Oaxaquefia.

c. El usuario podré evocar el recuerdo de algin aroma olvidado,
gracias a que la imagen ayudo6 a recuperar el recuerdo del aroma.

4 Metodologia

Para el seguimiento de la metodologia UCD (teniendo las fases de
estudio y disefio, hasta ahora) [7], se tomardn en consideracion
que las personas que estaran participando en la implementacion de
la aplicacion seran personas con anosmia (pérdida total de
percepcion de olores) ocasionada a partir de los 20 afios, al igual
que las personas con hiposmia (ausencia en la percepcion de
olores). Cabe destacar que no participaran pacientes con anosmia
congénita (pacientes que pierden la capacidad total para percibir
olores al nacer) [4].

4.1 Estudio

Se realizaron encuestas a 2 pacientes con hiposmia de la
poblacién de Teotitlan de Flores Magon, Oaxaca, donde se evalud
la necesidad del recuerdo del olor, también de como es que ain ya
no pudiendo percibir los olores pueden realizar sus labores
cotidianas. Ademas durante este estudio se abordo el problema de
utilizar algin dispositivo electronico para el manejo de la
aplicacion que les ayudard en el recuerdo de los olores. Se
mostraron tarjetas de colores a los pacientes, al presentarles un
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color verde, por ejemplo, estos realizaban gestos y decian
“recuerdo lo acido del limén y el olor a zumo”.

4.2 Disefio

En general, la actividad del disefio se refiere al establecimiento de

la arquitectura de datos, la arquitectura general del software,

representaciones de interfaz y algoritmos, por lo que a

continuacion se enlista como primer avance de este proyecto el

disefio de la aplicacion AppMemoria. La Figura 4 presenta un
storyboard del Test cognitivo de la Universidad de la Cafiada, uno
de los ejercicios incluidos en AppMemoria.

a. El usuario se accede a la pantalla principal de la aplicacion.

b. Al dar clic en el boton continuar se le mostrara una pantalla de
evaluacion y entrenamiento para la memoria donde el usuario
realizard las actividades que en ella se piden (puede ser juego
de memoria, pedir que dibuje un cuerpo geométrico similar al
que se le muestra o incluso preguntarle si recuerda qué es lo
que comi6 hoy).

c. Al dar clic al boton evaluar, se le mostrara el promedio
obtenido de las actividades que realiz6 anteriormente.

n.n Cognitivo de la Universidad de la Caada evw Cognitivo de la Universidad de la Canada

)
Bienvenido al entrenamiento

de tu memoria

Tu promedio es de:
600/800 puntos

Figura 4. Storyboard. Modificado de Bitstrip®©.

5 Conclusiones

Plantear una nueva técnica para la deteccién de olores con la
ayuda de herramientas informaticas y metodologia UCD, nos
ayudara en la estimulacién de la memoria, el recuerdo de los
olores, la retencién de recuerdos por mas tiempo y problemas de
salud derivados de la ausencia en la percepcion del olor. Se espera
la pronta implementacion de este prototipo para después realizar
pruebas de usabilidad con pacientes con déficit olfativo.
Posteriormente esta herramienta ser evaluada por un experto en
psicologia que nos ayude validar el efecto de la estimulacion
cognitiva en el paciente.

Como trabajo futuro se plantea la posibilidad de desarrollar
sensores de olor que complementen nuestra aplicacion y que
puedan ser colocados en el coche, en casas, edificios y por qué no
hasta en el celular. La implementacion de un sensor en el celular
podria ayudar en muchas cosas de nuestra vida diaria, por
ejemplo, nuestro celular podria oler una fuga de gas, si se quema
algo, si hay comida echada a perder, e incluso, podria avisarnos si
estamos enfermos. La implementacion de un sensor de este tipo
también podria contribuir a otras actividades, por ejemplo: plantar
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sensores en los campos de cultivos para avisarnos cuando nuestra
siembra esta lista para ser cosechada, en los centros de cuidados
médicos y supermercados los sensores podrian ser un instrumento
para la deteccion de infecciones.
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